Discriminacion esta en contra de la ley

WellSpan Health y todas sus entidades afiliadas, cumplen con las leyes federales de derechos civiles aplicables y no discriminan por motivos de raza, color,
nacionalidad, edad, discapacidad o sexo. WellSpan Health y todas sus entidades afiliadas no excluyen a las personas ni las tratan de forma diferente debido a su

origen étnico, color, nacionalidad, edad, discapacidad o sexo.

WellSpan Health:

e Proporciona asistencia y servicios gratuitos a las personas con discapacidades para que se comuniguen de manera eficaz con nosotros, como los

siguientes:
— Intérpretes de lenguaje de sefias capacitados.

— Informacién escrita en otros formatos (letra grande, audio, formatos electrénicos accesibles, otros formatos).
e Proporciona servicios linglisticos gratuitos a personas cuya lengua materna no es el inglés, como los siguientes:

— Intérpretes capacitados.
— Informacién escrita en otros idiomas.

Si necesita recibir estos servicios, comunigquese con Servicios de Lenguaje e Interpretacién de WellSpan Health 1-866-593-3086 (Personas sordomudas o con

dificultades de audicion: PA Servicio de retransmision 711).

Si considera que WellSpan Health no le proporciond estos servicios o lo discriminé de otra manera por motivos de origen étnico, color, nacionalidad, edad,

discapacidad o sexo, puede presentar un reclamo a la siguiente persona:

Coordinador de WellSpan Health Civil Rights

Teléfono: 1-877-604-4066 (Personas sordomudas o con dificultades de audicion: PA Servicio de retransmision 711)

Correo electrénico: civilrightscoordinator@wellspan.org

También puede presentar un reclamo de derechos civiles ante la Office for Civil Rights (Oficina de Derechos Civiles) del Department of Health and Human
Services (Departamento de Salud y Servicios Humanos) de EE. UU. de manera electronica a través de Office for Civil Rights Complaint Portal, disponible en
https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf, o bien, por correo postal a la siguiente direccion o por teléfono a los nimeros que figuran a continuacion:

U.S. Department of Health and Human Services
200 Independence Avenue, SW

Room 509F, HHH Building

Wiashington, D.C. 20201

1-800-368-1019, 800-537-7697 (TDD)Puede obtener los formularios de reclamo en el sitio web http://www.hhs.gov/ocr/office/file/index.html.

Albanian
KUJDES: Nése flitni shqip, pér ju ka né dispozicion shérbime té asistencés
gjuhésore, pa pagesé. Telefononi né 1-866-593-3086.

Arabic
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ATTENTION: If you use American Sign Language, language assistance
services, free of charge, are available to you. Call 1-866-593-3086 (Deaf
/Hard of Hearing Customers: PA Relay 711).

Bengali
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Burmese

Dé de nia ke dyédé gbo: D ju ké m [Basid-wudu-po-ny3] ju ni, nii, a wudu ka
ko do po-pod béin m gbo kpaa. Da  1-866-593-3086

Cambodian
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Chinese
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French
ATTENTION : Si vous parlez francais, des services d'aide linguistique vous
sont proposés gratuitement. Appelez le 1-866-593-3086.

French Creole-Haitian Creole
ATANSYON: Siw pale Kreyol Ayisyen, gen sevis éd pou lang ki disponib
gratis pou ou. Rele 1-866-593-3086.

German
ACHTUNG: Wenn Sie Deutsch sprechen, stehen lhnen kostenlos sprachliche
Hilfsdienstleistungen zur Verfiigung. Rufnummer: 1-866-593-3086.

Guijarati
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Italian
ATTENZIONE: In caso la lingua parlata sia l'italiano, sono disponibili servizi
di assistenza linguistica gratuiti. Chiamare il numero 1-866-593-3086.

Korean
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Nepali
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Pennsylvania Dutch

Wann du [Deitsch (Pennsylvania German / Dutch)] schwetzscht, kannscht du
mitaus Koschte ebber gricke, ass dihr helft mit die englisch Schprooch. Ruf
selli Nummer uff: Call 1-866-593-3086.

Polish
UWAGA: Jezeli méwisz po polsku, mozesz skorzystac z bezptatnej pomocy
jezykowej. Zadzwon pod numer 1-866-593-3086.

Portuguesse
ATENCAO: Se fala portugués, encontram-se disponiveis servicos linguisticos,
gratis. Ligue para 1-866-593-3086.

Russian
BHUMAHMWE: Ecnu Bbl roBopuTE Ha PYCCKOM A3blKe, TO BaM AOCTYMHbI
b6ecnnaTHble ycayrn nepesoaa. 3BoHUTe TeneTain: 1-866-593-3086.

Spanish

ATENCION: si habla espafiol, tiene a su disposicidn servicios gratuitos de
asistencia lingtiistica. Llame al 1-866-593-3086 (Personas sordomudas o
con dificultades auditivas: PA Servicio de Retransmisién 711).

Vietnamese
CHU Y: Né&u ban néi Tiéng Viét, cé cac dich vu hé tro ngdn nglt mién phi
danh cho ban. Goi sé 1-866-593-3086.
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